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В статье проводится содержательный анализ междисциплинарного понятия «социальная среда горо-
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Ключевые слова: социальная среда города, социальные отношения, социальная инфраструктура го-
рода, уровень жизни, качество жизни.

Город как социокультурное, экономическое, 
историческое и политическое явление и вся со-
вокупность городоведческих проблем давно 
cтали предметом исследования ученых различ-
ной направленности – историков, экономистов, 
географов и др. Несмотря на это, четких крите-
риев для обозначения понятия «город» не су-
ществует, что затрудняет определение многих 
сопутствующих городу понятий, среди них – 
«социальная среда города». 

Для любого термина характерна некая со-
держательная сторона, т. е. совокупность суще-
ственных отличительных признаков объекта, 
раскрывающих его качественную определен-
ность1. Наряду с такими признаками принад-

лежности поселения к городу обычно назы-
вают особый урбанистический образ жизни 
людей. Этот признак в свою очередь приводит 
нас к таким понятиям как социальная среда 
города, социальные отношения, социальная 
инфраструктура города, понятиям уровня и ка-
чества жизни. Что под ними следует понимать? 
Единого ответа на данный вопрос не существу-
ет, и даже наоборот, высказываются самые про-
тивоположные точки зрения. 

Историография данной проблемы доволь-
но обширна, что обусловлено ее междисци-
плинарным значением. Среди историков в той 
или иной степени в своих работах к пробле-
мам города и городского населения обраща-
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лись В.Б. Жиромская, Ю.А. Поляков, А.С. Се-
нявский, В.З. Дробижев, П.Г. Рындзюнский, 
Б.Н. Миронов и другие.

Возьмем за основу положение, о том, что ка- 
тегории «социальные отношения», «социаль-
ная инфраструктура города», «уровень и каче-
ство жизни» являются составляющими обоб-
щенного понятия «социальная среда города». 
Они отвечают каждая за свою совокупность 
отношений и обладают своими особенными 
показателями, которые могут являться индика-
торами их благополучия или неблагополучия.

Термин «социальная среда» часто подме- 
няют термином «социальные отношения» в кон- 
тексте отношений «человек–человек», тем са-
мым сужая его значение. Использование его 
в таком качестве не совсем корректно, т. к. 
понятие «социальная среда» гораздо шире. 
Слово «среда» означает некое пространство, 
окружение. Социальная среда как социальное 
пространство не может исчерпываться только 
одними социальными отношениям, поскольку 
наряду с отношениями «человек–человек» в го- 
роде существуют отношения «человек–город». 
Совокупность этих отношений и будет основ-
ной составляющей понятия «социальная среда» 
как окружения человека. При этом первая сфе-
ра отношений «человек–человек» охватывает 
систему общественных отношений, социаль-
ных связей на уровне семьи, региона, этноса, 
государства, а вторая сфера «человек–город» 
охватывает отношения человека с естественной 
природой и всю систему рукотворной природы –  
средства производства, производственную и 
социальную инфраструктуру, жилищные, по-
селенческие и градообразующие комплексы2. 
Другими словами: все то, что окружает челове-
ка в городе и то, с помощью чего он выживает 
в нем, это все природные, техногенные и соци-
ально-экономические условия.

Вся совокупность отношений «человек–че-
ловек» представляет собой некий нематери-
альное воплощение городской социальной сре-
ды. Социальными отношениями, как правило,  
называют устойчивые отношения между людь-
ми и социальными группами. Люди в городе 

выступают одновременно как субъекты и объ-
екты городской действительности. В качестве 
субъекта они строят и совершенствуют города, 
в качестве объекта – испытывают на себе их 
влияние. Также люди – самый важный, жизнен-
но необходимый ресурс любого города, страте-
гический резерв его развития и развития город-
ской среды3. На отношения городских жителей 
большое влияние оказывает особый урбани-
стический образ жизни, городской ментали-
тет и городская свобода. Сам город усложняет  
социальные отношения в своей социальной 
среде4. В свою очередь социальные отноше-
ния и их функционирование порождает слож-
ную систему городских социальных связей. 
Все составляющие обеих категорий (городских 
социальных отношений и городских социаль-
ных связей) в основном не подлежат количе-
ственному измерению и учету, для их изучения 
более применим историко-системный метод, 
который позволяет осуществлять целостный и 
комплексный анализ.

Одну из составляющих сферы отношений 
«человек–город» являет собой городская соци-
альная инфраструктура. Обычно ее определяют 
как совокупность различных отраслей и пред-
приятий, которые обеспечивают нормальное 
функционирование жизнедеятельности населе-
ния. Социальная инфраструктура – это матери-
альное воплощение социальной среды города. 
Показателем уровня ее развитости будет функ-
ционирование отдельных городских отраслей – 
жилищно-коммунального хозяйства, бытового 
обслуживания, торговли и общепита, транс-
порта и связи в части обслуживания населения, 
образования, здравоохранения и социального 
обеспечения. Например, в паспорте (экономи-
ко-статистический справочник) г. Архангельска 
за 1939 год указаны основные его социально-
экономические данные. Эти данные содержат 
информацию о территории города, населении, 
промышленности, наличии электростанций и 
газоснабжения, данные о жилищном фонде и 
благоустройстве домов, о транспорте и связи, о 
санитарно-технических и санитарно-гигиени-
ческих предприятиях, о гостиницах, внешнем 
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благоустройстве города, культуре, здравоохра-
нении, торговле, строительстве и бюджете го- 
рода5. Все перечисленные показатели опреде-
ляли социальную инфраструктуру г. Архан-
гельска в 1939 году. При этом они позволяли 
составить некоторое представление об уровне 
развития городской среды Архангельска того 
периода, однако полной информации не несли, 
т. к. не отражали эффективность функциониро-
вания социальной инфраструктуры с точки зре-
ния удовлетворения потребностей населения6. 

Дело в том, что последний вопрос относит-
ся к другому понятию сферы отношений «чело-
век–город», понятию «уровня жизни». Уровень 
жизни – также материальное воплощение соци-
альной среды, поскольку характеризуется кате-
гориями потребления и удовлетворения разно-
образных потребностей человека, обычно через 
количественные показатели. Для определения 
уровня жизни населения того или иного города 
в определенный промежуток времени обычно 
используют один из общенаучных методов, ха-
рактерных для исторического исследования, – 
метод измерения7. Существуют различные по-
казатели уровня жизни и различные методы его 
расчета. Наиболее часто используют показатель 
ВВП на душу населения. Хотя уровень жизни – 
это не только текущие материальные блага, но 
и потребление жилья, пользование дорогами, 
больницами, учреждениями образования и дру-
гими возможностями, представляемыми лич-
ным и общественным имуществом8. 

Понятие «уровень жизни» часто отождест-
вляют с понятием «качества жизни», но на 
самом деле «качество жизни» является еще 
одной, вполне самостоятельной составляю-
щей сферы отношений «человек–город». Оно 
объединяет в себе материальную и нематери-
альную сторону социальной среды города, а 
значит, затрагивает и совокупность отношений 
«человек–человек». Это сложное и многогран-
ное понятие, которое принципиально отли-
чается от понятия «уровня жизни» как эконо-
мического и количественного показателя. Оно 
гораздо шире и обладает собственными, не 
входящими в понятие «уровень жизни», пока-

зателями. Термин «качество жизни» появился в 
США в 1950-е годы9, вызвал множество споров 
о своей сущности и по сей день является пред-
метом научных дискуссий. Наиболее извест-
ными интегральными индикаторами качества 
жизни являются индекс физического качества 
жизни и индекс человеческого развития10. Пер-
вый индекс высчитывается из трех показате-
лей, второй из четырех, что явно недостаточно 
для определения такого неоднозначного явле-
ния. Действительно, качество жизни понятие 
комплексное, включающее в себя категории 
экономического и неэкономического поряд-
ка, такие как обеспеченность материальными 
благами (пища, одежда, жилье), безопасность, 
доступность медицинской помощи, возмож-
ности для получения образования и развития 
способностей, состояние природной среды, 
социальные отношения в обществе, включая 
свободу выражения мнений и влияния граж-
дан на политические решения11. Кроме этого 
оно охватывает категории удовлетворенности 
людей имеющимися у них материальными и 
духовными благами, комфортности, удобства 
жизненных условий, отсутствия болезней, про-
должительности жизни и др. Применить метод 
измерения для оценки качества жизни, исполь-
зуя все вышеперечисленные показатели, край-
не затруднительно, так как проведение обоб-
щенного анализа по некоторым субъективным 
характеристикам качества жизни представля-
ется возможным только по их косвенным ин-
дикаторам. Поэтому обычно для определения 
качества жизни сравнивают и анализируют не-
которые показатели из всех перечисленных или 
других, не названных здесь.

Итак, социальная среда города – это понятие 
многоаспектное, интегральное, объединяющее 
в себе разные сферы отношений, стороны го-
родского бытия и отдельные показатели. Сфера 
отношений «человек–человек» представлена 
нематериальными категориями: социальные 
отношения и понятие «уровень жизни»; сфера 
отношений «человек–город» представлена ма-
териальными понятиями: социальная инфра-
структура города, уровень жизни и качество 
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жизни. Известный демограф А. Вишневский 
считает, что есть некий принцип организации 
социальной жизни, который противопоставля-
ет город деревне12. Тогда в основе этого прин-
ципа должен находиться тот самый симбиоз 

материальных и нематериальных критериев, 
количественных и качественных показателей, 
которые характеризуют жизнь человека в дан-
ном городе и определяются обобщенным поня-
тием – «социальная среда города».
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