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Объем накопленной информации и усо-
вершенствованные способы ее обработки от-
личают современного человека от его далеких 
предшественников. Именно владение инфор-
мацией, способность хранить ее и передавать 
обеспечили прогресс общества. Первоначально 
объем информации был ограничен объемом па-
мяти старшего поколения. С распространением 
грамотности увеличился запас кумулятивного 
знания, в результате ускорились процессы но-
вовведений и социальных преобразований. С 

изобретением компьютеров социальная память 
стала не только обширной, но и активной: ин-
формация распространяется по всему миру, 
стираются границы в общении людей с интел-
лектуальной средой. Информация в результате 
превратилась в товар, который легко копирует-
ся и может быть неоднократно потреблен раз-
личными людьми. Для большого числа наших 
современников информация стала предметом 
труда, а для развития цивилизации оказалась 
бесценным ресурсом1. 

© Кудряшова Е.В., Ананченко М.Ю., Овсянкин П.Е., 2012



Любая организация нуждается в информа-
ции для того, чтобы прогнозировать возмож-
ные вызовы, предвидеть перемены и то, как 
на них отреагируют другие. В деятельности 
современного университета информация явля-
ется не только одним из важнейших ресурсов 
развития, но и фактором успеха. 

С момента своего появления университеты 
были и остаются важными центрами информа-
ции, лавинообразное нарастание и распростра-
нение которой в последние годы поставило 
закономерный вопрос о месте и роли универ-
ситетской библиотеки, как в становлении про-
фессионала, специалиста, так и в инновацион-
ном развитии вуза. Молодое поколение ищет 
и находит информацию в Интернете, где появ-
ляется все больше электронных, в том числе и 
учебных, изданий. Способна ли университет-
ская библиотека предложить студентам – само-
му массовому своему читателю – актуальные 
информационные услуги? 

Динамичное развитие информационно-
коммуникационных технологий получения, 
обработки и распространения информации, 
доступ к которой в университетских кампусах 
осуществляется, как правило, через библиоте-
ку, в том числе онлайн, изменило роль и место 
этого подразделения в информационном про-
странстве, как университета, так и всего со-
общества: библиотека становится ключевым 
интеллектуальным центром, в котором аккуму-
лируются и посредством которого распростра-
няются научные и учебно-методические ресур-
сы, документы как на традиционных, так и на 
электронных носителях.

Использование современных информа-
ционных технологий формирования фондов, 
обслуживания пользователей, модернизация 
программно-аппаратных комплексов – акту-
альный тренд в развитии любых библиотек, 
и, тем более, университетских. Библиотеки 
университетов, оборудованные компьютера-
ми, аудио- и видеоаппаратурой, предоставляют 
своим студентам и сотрудникам, вне зависимо-
сти от уровня их благосостояния (что важно в 

условиях дифференциации материального бла-
госостояния общества) выход в Интернет, он-
лайновый доступ к каталогам, к электронному, 
аудиовизуальному оборудованию. 

Пока не у каждого студента есть компью-
тер с выходом в Интернет или возможность 
оплачивать трафик, электронный читальный 
зал научной библиотеки с автоматизированны-
ми рабочими местами, беспроводной безли-
митной связью, наличием необходимых элек-
тронных учебных пособий в локальной сети, и 
возможностью получить квалифицированную 
консультацию библиотекаря – безусловный 
выход. Однако стремительное развитие ин-
формационных технологий, всеобщая компью-
теризация и «айфонизация» в дальнейшем мо-
гут привести к тому, что вслед за публичными 
библиотеками опустеют и университетские, 
на смену печатной книге, традиционному на-
бору учебников придет ридер с электронными 
документами для обучения. Отвечая на эти 
вызовы, библиотека университета должна реа-
лизовывать не только информационную, но и 
сервисную, коммуникационную, обучающую, 
социальную, культурно-просветительскую и 
воспитательную, научно-методическую функ-
ции, предоставлять широкий спектр услуг, 
быть как интеллектуальным, информацион-
ным центром, так и привлекательным местом 
для общения, культурного проведения досуга 
молодежи, воспитания личности. Реализация 
этих функций окажется невозможной при от-
сутствии современных комфортных для заня-
тий и отдыха помещений.

В 2012 году Северный (Арктический) феде-
ральный университет имени М.В. Ломоносова 
приступил к строительству нового здания на-
учной библиотеки. В последние годы строи-
тельству библиотек в России уделяется боль-
шое внимание: в 2005 году введены в строй 
фундаментальная библиотека МГУ имени 
М.В. Ломоносова и библиотека Оренбургского 
госуниверситета, в 2008 году открылся Инсти-
тут научной информации – фундаментальная 
библиотека Дальневосточного федерально-



го университета, а в 2010 году – библиотека 
Сибирского федерального университета. По 
Федеральной целевой программе развития об-
разования на 2011–2015 годы, наряду с САФУ, 
будут возводить библиотеки университеты в 
Саратове, Ижевске, Иркутске, Кургане, Ново-
черкасске, Улан-Удэ2. 

В новом здании библиотеки САФУ будут 
открыты: мультимедийные читальные залы; 
конференц-зал; региональный центр Пре-
зидентской библиотеки; студии для прямой 
трансляции и записи лекций ученых, для ор-
ганизации видеоконференций; комфортные 
зоны для общения и отдыха студенческой мо-
лодежи, в т. ч. для подготовки к семинарским 
занятиям; мини-аудитории для групповых за-
нятий вместимостью 5–10 чел.; мини-кабине-
ты для индивидуальной работы, позволяющие 
комфортно заниматься тем, кто предпочитает 
работать в одиночку; музыкальная гостиная и 
театральная студия; помещения для студен-
ческих клубов; студия звукозаписи; детская 
библио-комната; библио-кафе. Такой набор 
на первый взгляд непривычных для библио-
теки университета помещений не случаен. 
Еще до стадии проектирования здания были 
проанализированы современные тенденции 
в развитии библиотек ведущих университе-
тов России и мира: превращение библиотеки 
в провайдера информационных услуг и пози-
ционирование ее в качестве ключевого инфор-
мационного центра, обеспечивающего лидер-
ство вуза в локальном и мировом сообществе;  
территориально распределенный характер  
библиотечной системы и складывание библио- 
течных сетей; использование информацион-
ных, в т.  ч. сетевых, технологий; преимуще-
ство в комплектовании отдается электронным 
ресурсам; автоматизация библиотечных про-
цессов и оснащение библиотек современным 
программно-аппаратным комплексом; рас-
ширение открытости и доступности фондов; 
создание комфортных условий для работы 
читателей. Состоялась открытая дискуссия в 
Интернете о концепции развития библиотеки, 

приоритетных направлениях ее деятельности 
во взаимосвязи с Программой развития САФУ 
на 2010–2020 годы.

В сентябре 2011 года был открыт элек-
тронный читальный зал – своего рода модель 
для апробирования технологических реше-
ний в новом здании научной библиотеки. 
Электронный читальный зал, основанный на 
современных достижениях науки и техники, 
выполнен в соответствии с международны-
ми стандартами и высокими требованиями, 
предъявляемыми в университете к организа-
ции, дизайну, обслуживанию пользователей. 
Это важный объект инновационной инфра-
структуры университета, аккумулирующий 
различные информационные ресурсы и спо-
собствующий проведению научных и учеб-
ных исследований.

Уникальность электронного читального 
зала заключается в его многофункционально-
сти: помещение используется для проведения 
видеолекций, видеоконференций, осущест-
вления теле- и видеотрансляций; здесь есть 
возможность работы читателей с нетбуками и 
ноутбуками через организованную беспровод-
ную сеть. В зале реализовано востребованное 
вузами технологическое решение по созданию 
«универсального рабочего места», с которого 
есть доступ как к ресурсам Президентской би-
блиотеки, так и к локальной сети, и к интернету.

Библиотека современного университета 
ориентирована на читателя – пользователя 
электронных информационных ресурсов. От-
сюда приоритет отдается комплектованию 
электронными документами. Поскольку би-
блиотеки все активнее выполняют роль «элек-
тронного окна», открывающего пользователям 
выход в мир цифровой информации, а создание 
собственных сайтов – актуальная тенденция в 
развитии библиотек ведущих университетов 
России и мира, был создан новый информа-
ционный портал научной библиотеки САФУ – 
www.library.narfu.ru.

Сайты университетских библиотек высту-
пают платформами для обеспечения единой 
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точки оперативного доступа к ресурсам элек-
тронных библиотек, каталогам, виртуальной 
справочной службе, к ресурсам удаленного 
доступа, и органично входят в информацион-
ные порталы университетов. Например, портал 
научной библиотеки Кембриджского универ-
ситета содержит информацию о библиотеке  
(в т. ч. отчеты, проекты, фотоколлекции, харак-
теристика проекта по описанию 4650 инкуна-
бул, программа развития на 2011–2013 годы), 
часах работы («Plan your visit» – о режиме рабо-
ты отдельных залов; ежедневник библиотеки –  
о работе на предстоящую неделю), местах, где 
разрешается работать на лэптопах, зонах бес-
проводного пользования сетью для сотрудни-
ков и студентов (посредством ввода пароля), 
каталогах, электронных ресурсах, в т. ч. нахо-
дящихся в открытом доступе3.

На информационном портале научной 
библиотеки САФУ размещен объединенный 
электронный каталог библиотек университе-
та, виртуальные выставки, разделы виртуаль-
ной справочной службы; предусмотрена воз-
можность перевода размещаемых материалов 
на английский (а в последующем и на другие 
языки).

В ответ на геополитические вызовы би-
блиотекой университета создан специальный 
портал – «Арктик-фонд», на котором будут 
размещаться научные и образовательные ре-
сурсы различных российских и международ-
ных организаций, посвященные исследованию 
Арктики. На портале вскоре появится крае-
ведческий раздел, в котором (на английском и 
других языках) будут размещаться электрон-
ные издания работ исследователей Арктиче-
ского региона. 

Создание комфортных условий для работы 
пользователей – еще одна тенденция времени. 
Так, например, к услугам 20  тыс. студентов 
Оксфорда 29 читальных залов на 2  490 мест,  
а для быстрого доступа к информационным ре-
сурсам создана специальная поисковая система 
SOLO (Search Service for Library Collections)4.  
В самое ближайшее время в Кембриджской уни-

верситетской библиотеке планируется обеспе-
чить постоянный доступ пользователей к элек-
тронным ресурсам. «Электронная библиотека 
университета – в каждом ноутбуке в любое вре-
мя и в любом месте» – о необходимости и воз-
можности реализации такой задачи говорили 
как участники дискуссии по концепции разви-
тия библиотеки, состоявшейся весной 2011 го- 
да в САФУ, так и библиофорума, прошедшего 
в университете в октябре. В стратегии разви-
тия библиотеки Кембриджского университета 
справедливо отмечается, что организация би-
блиотечного пространства, комфортные усло-
вия, удобное время работы имеют немаловаж-
ное значение для пользователя5. В библиотеках 
зарубежных университетов проектируются и 
создаются удобные для работы помещения для 
небольших групп, для пользователей с ноут-
буками, для ученых. Например, в библиотеке 
Эдинбургского университета созданы различ-
ные по площади и интерьеру удобные зоны для 
занятий6.

С вводом нового здания научной библиоте-
ки в САФУ не только будут созданы комфорт-
ные условия для работы читателей, но и прои-
зойдет расширение открытости и доступности 
библиотечных фондов; увеличится не только 
количество рабочих мест для пользователей, но 
и появятся комфортные помещения для работы 
небольших групп студентов, зал для препода-
вателей. Будут созданы музейные комнаты –  
кабинеты ученых-краеведов, с возможностью 
поработать с книгами из библиотеки ученого, 
посидеть за его рабочим столом, поработать на 
его компьютере. 

Университетская библиотека – это прежде 
всего библиотека для молодежи, студентов как 
наиболее массовой категории пользователей. 
Отсюда складывается ее современный образ –  
«это культурный мультимолл, интеллекту-
альный гипермаркет, где добрососедствуют 
книги, диски, пластинки. Проводятся вечера, 
встречи, выставки. Но главное пространство 
отдано читателям – все удобно, рационально, 
современно, красиво»7. Именно такой видит-



ся библиотека современного университета, и 
эти идеи положены в основу подхода к пла-
нировке здания, его инженерного и аппарат-
но-программного комплекса, к разработке 
программы по подготовке и переподготовке 
персонала.

Начинается разработка проекта по форми-
рованию медиа-истории научной библиотеки. 
В качестве средств реализации проекта, наря-
ду с порталом, на котором появится постоян-
ная дискуссионная площадка – «Новое здание 
научной библиотеки», рассматриваются теле-
видение (передачи о роли информации, книги, 
библиотек в развитии личности профессиона-
ла) и газеты, включая официальное издание 
САФУ – «Арктический вектор», где будут пу-
бликоваться статьи о роли и месте библиотеки 
в жизни университета, студентов и профессор-
ско-преподавательского состава. Кроме того, 
для привлечения внимания читателей региона 

и исследователей из других регионов и из-за 
рубежа предполагается издание и переиздание 
работ краеведов. 

Так, в деятельности библиотеки САФУ на-
чинают переплетаться выявленные на стадии 
концептуализации векторы краеведческий и 
арктический, научный и образовательный, со-
циальный и культурно-просветительский.

Лидерство университетов и их выпускни-
ков в своей основе имеет массу факторов, не-
маловажным среди которых является умение 
вовремя найти и переработать необходимую 
информацию. Библиотека современного уни-
верситета, являясь ведущим информационным 
центром и предлагая широкий набор инфор-
мационных услуг, способствует становлению 
лидеров-профессионалов, умеющих работать с 
источниками, определять актуальные вызовы, 
прогнозировать возможные флуктуации и вы-
ходить на аттракторы развития.
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UNIVERSITY SCIENTIFIC LIBRARY:  
ANSWERING THE CHALLENGES OF THE PRESENT 

University scientific library is viewed as the key information center providing the university’s leader-
ship both in the local and world communities and promoting formation of leaders – professionals. Topical 
trends in the development of university libraries are singled out.

Key words: information, scientific library, challenges of the present, leadership.

Контактная информация:
Кудряшова Елена Владимировна

е-mail: e.kudryashova@narfu.ru
Ананченко Ирина Юрьевна

е-mail: m.ananchenko@narfu.ru
Овсянкин Петр Евгеньевич

е-mail: p.o@narfu.ru

Рецензент – Дрегало А.А., доктор философских наук, профессор, заведующий кафедрой государственного, 
муниципального управления и менеджмента Института управления и регионологии Северного (Арктического) 
федерального университета имени М.В. Ломоносова 

file:///D:/%d0%a1%d0%b2%d0%b5%d1%82%d0%b0-%d0%b7%d0%b0%d0%ba%d0%b0%d0%b7%d1%8b/%d0%96%d1%83%d1%80%d0%bd%d0%b0%d0%bb%d1%8b/%d0%92%d0%b5%d1%81%d1%82%d0%bd%d0%b8%d0%ba%d0%9f%d0%93%d0%a3/%d0%93%d1%83%d0%bc%d0%b0%d0%bd%d0%b8%d1%82%d0%b0%d1%80%d0%bd%d1%8b%d0%b5/2_2012/_%d0%ba%d0%be%d0%bf%d0%b8%d1%8f%20%d0%b4%d0%bb%d1%8f%20%d0%b2%d1%91%d1%80%d1%81%d1%82%d0%ba%d0%b8/%d0%a4%d0%98%d0%9b%d0%9e%d0%a1%d0%9e%d0%a4%d0%98%d0%af%2c%20%d0%a1%d0%9e%d0%a6%d0%98%d0%9e%d0%9b%d0%9e%d0%93%d0%98%d0%af_%d0%be%d1%82%d0%bf%d1%80%d0%b0%d0%b2%d0%bb%d0%b5%d0%bd%d0%be/%d0%9a%d1%83%d0%b4%d1%80%d1%8f%d1%88%d0%be%d0%b2%d0%b0_%d1%81%d0%be%d0%b3%d0%bb%d0%b0%d1%81%d0%be%d0%b2%d0%b0%d0%bd%d0%be/ 
file:///D:/%d0%a1%d0%b2%d0%b5%d1%82%d0%b0-%d0%b7%d0%b0%d0%ba%d0%b0%d0%b7%d1%8b/%d0%96%d1%83%d1%80%d0%bd%d0%b0%d0%bb%d1%8b/%d0%92%d0%b5%d1%81%d1%82%d0%bd%d0%b8%d0%ba%d0%9f%d0%93%d0%a3/%d0%93%d1%83%d0%bc%d0%b0%d0%bd%d0%b8%d1%82%d0%b0%d1%80%d0%bd%d1%8b%d0%b5/2_2012/_%d0%ba%d0%be%d0%bf%d0%b8%d1%8f%20%d0%b4%d0%bb%d1%8f%20%d0%b2%d1%91%d1%80%d1%81%d1%82%d0%ba%d0%b8/%d0%a4%d0%98%d0%9b%d0%9e%d0%a1%d0%9e%d0%a4%d0%98%d0%af%2c%20%d0%a1%d0%9e%d0%a6%d0%98%d0%9e%d0%9b%d0%9e%d0%93%d0%98%d0%af_%d0%be%d1%82%d0%bf%d1%80%d0%b0%d0%b2%d0%bb%d0%b5%d0%bd%d0%be/%d0%9a%d1%83%d0%b4%d1%80%d1%8f%d1%88%d0%be%d0%b2%d0%b0_%d1%81%d0%be%d0%b3%d0%bb%d0%b0%d1%81%d0%be%d0%b2%d0%b0%d0%bd%d0%be/ 
file:///D:/%d0%a1%d0%b2%d0%b5%d1%82%d0%b0-%d0%b7%d0%b0%d0%ba%d0%b0%d0%b7%d1%8b/%d0%96%d1%83%d1%80%d0%bd%d0%b0%d0%bb%d1%8b/%d0%92%d0%b5%d1%81%d1%82%d0%bd%d0%b8%d0%ba%d0%9f%d0%93%d0%a3/%d0%93%d1%83%d0%bc%d0%b0%d0%bd%d0%b8%d1%82%d0%b0%d1%80%d0%bd%d1%8b%d0%b5/2_2012/_%d0%ba%d0%be%d0%bf%d0%b8%d1%8f%20%d0%b4%d0%bb%d1%8f%20%d0%b2%d1%91%d1%80%d1%81%d1%82%d0%ba%d0%b8/%d0%a4%d0%98%d0%9b%d0%9e%d0%a1%d0%9e%d0%a4%d0%98%d0%af%2c%20%d0%a1%d0%9e%d0%a6%d0%98%d0%9e%d0%9b%d0%9e%d0%93%d0%98%d0%af_%d0%be%d1%82%d0%bf%d1%80%d0%b0%d0%b2%d0%bb%d0%b5%d0%bd%d0%be/%d0%9a%d1%83%d0%b4%d1%80%d1%8f%d1%88%d0%be%d0%b2%d0%b0_%d1%81%d0%be%d0%b3%d0%bb%d0%b0%d1%81%d0%be%d0%b2%d0%b0%d0%bd%d0%be/ 

